Guatemala de la Asuncién, 27 de Junio del 2014 <

Sefior

Francisco Javier Antanio Ardén Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacidn
VIINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a u,s'ted con el proposito de presentarte mi informe de
actividades correspondiente al mes de Junio del presente afio, segun contrato Administrativo por
Servicios Técnico Profesionales Ndmero 975-2014, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero
334-2014, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie B nimero 51.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

e Desarrollo de Software y Disefio de Formularios adaptado a las necesidades expuestas por
el delegado de sistemas informaéticos

e Recoleccion de informacion sobre los procesos en la delegacidn de RRHH para
implementacion de software.

e Creacion de formularios Web de Reglones, cargos, puestos y nomina para sistema de
delegacion de RRHH

¢ Pruebas de Formularios Web de Reglones, cargos, puestos y nomina para sistema de
delegacidon de RRHH

e Depuracion de correos electronicos por personal de baja {a peticion del Delegado)

e Soporte a usuarios en el viceministerio {a peticion del Delegado)

s Verificacion de configuracion de firewall por problemas en internet dentro del palacio.

s Reporte de problemas con la sefial de internet a Claro y resolucidn de problemas

RESULTADOS OBTENIDOS:

o Ajustes y modificaciones seglin pruebas y resultados obtenidos de Formularios Web de
Reglones, cargos, puestos y nomina en el sisterna de |a Delegacion de RRHH

o Mejoras en la red general del palacio para un mejor manejo de la informacion

¢ Desarrollo de software para un mejor manejo de procesos y controles

o Mejoras a [a red general del viceministerio

o Fstabilizacidn del servicio de internet y mejor velocidad
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